
MANAGEMENT DE LA QUALITE,
MARKETING ET COMMUNICATION

LES OUTILS CLÉS POUR MOTIVER SON
PERSONNEL

Public
Tout public

Prérequis
Niveau BAC + 3, non obligatoire

Durée 
30 heures

Modalités et méthodes pédagogiques
Présentiel
En ligne
En langue française

Qualité de formation 
Formateurs experts métier et managers
ayant validé un parcours de qualification
pédagogique

Documents remis
Certification de réalisation
Attestation de fin de formation

+33 9 87 55 29 39 www.pahidmonde.org

NOUS CONTACTER :

contact@pahidmonde.org

Pour les personnes en situation de handicap,
nous mobilisons notre réseau de partenaires
afin de répondre au besoin exprimé. 
L’objectif est la prise en charge des besoins
spécifiques et l’optimisation des chances de
réussites. 
N’hésitez pas à adresser votre demande à
info.pahidmonde@gmail.com

Information & inscription : Appel : +243 896 033 847 - Centre de formation : Tél : +33 7 50 50 87 17



OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
Comprendre les principes de la motivation au travail.
Identifier les leviers et outils pour stimuler l’engagement et la performance des
collaborateurs.
Développer des compétences pour créer un environnement motivant et collaboratif.
Savoir adapter les méthodes de motivation aux différents profils et situations.
Renforcer les capacités managériales dans le domaine du Management des
ressources humaines.

LES PLUS DE LA FORMATION :
Une formation active et interactive avec des cas pratiques 
Remise d’une documentation complète et ciblée 
Opérationnel dès le lendemain
Des moyens matériels performants et innovants

MODE D’EVALUATION DES ACQUIS :
Evaluation au cours de la formation sous forme de mise en situation, études
de cas, quizz.
Evaluation finale sanctionnée par la délivrance d’une attestation de
compétences.

QUALIFICATION : 
Certificat de compétences



FONDAMENTAUX
DE LA MOTIVATION
AU TRAVAIL

Notions et théories de la motivation (Maslow,
Herzberg, etc.)
Facteurs intrinsèques et extrinsèques de
motivation
Différences individuelles et profils motivés
Impact de la motivation sur la performance et
la satisfaction
Enjeux pour l’organisation

6H

OUTILS CLASSIQUES
DE MOTIVATION

Systèmes de récompense et reconnaissance
Évaluation de la performance et feedback
Communication et écoute active
Définition d’objectifs motivants
Gestion des attentes et besoins des
collaborateurs

6H

OUTILS MODERNES
ET INNOVANTS

Motivation par le sens et la vision d’entreprise
Techniques de gamification et challenges
internes
Coaching et accompagnement individuel
Plans de développement et formation
continue
Utilisation d’outils numériques pour engager
les équipes

6H

MISE EN PRATIQUE
ET PLAN D’ACTION

Analyse du climat et de la culture d’entreprise
Élaboration d’un plan d’action motivant pour
son équipe
Études de cas et exercices pratiques
Suivi et mesure de l’impact des actions de
motivation
Ajustement et amélioration continue des
pratiques managériales

6H

BILAN & SYNTHÈSE
DE LA FORMATION

Bilan 
Synthèse 
Evaluation de satisfaction

6H

PROGRAMME

J
O

U
R

 1
J

O
U

R
 2

J
O

U
R

 3
J

O
U

R
 4

J
O

U
R

 5

S É Q U E N C E O B J E C T I F D U R É E


	MANAGEMENT DE LA QUALITE, MARKETING ET COMMUNICATION
	LES OUTILS CLÉS POUR MOTIVER SON PERSONNEL
	Public
	Tout public

	Prérequis
	Niveau BAC + 3, non obligatoire

	Durée
	30 heures

	Modalités et méthodes pédagogiques
	Présentiel
	En ligne
	En langue française

	Qualité de formation
	Formateurs experts métier et managers ayant validé un parcours de qualification pédagogique

	Documents remis
	Certification de réalisation
	Attestation de fin de formation
	Pour les personnes en situation de handicap, nous mobilisons notre réseau de partenaires afin de répondre au besoin exprimé.  L’objectif est la prise en charge des besoins spécifiques et l’optimisation des chances de réussites.  N’hésitez pas à adresser votre demande à info.pahidmonde@gmail.com

	NOUS CONTACTER :
	+33 9 87 55 29 39
	contact@pahidmonde.org
	www.pahidmonde.org



	OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
	LES PLUS DE LA FORMATION :
	MODE D’EVALUATION DES ACQUIS :
	QUALIFICATION :
	MISE EN PRATIQUE ET PLAN D’ACTION


